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Girona, referent mundial
del cicloturisme
de carretera

Text > JauMe MarIN, professor de la Facultat de Turisme de la UdG i consultor turistic
Lruis MunpEeT, professor de la Facultat de Turisme de la UdG

48 > REVISTA DE GIRONA 341 Desembre 2023

Is valors economics, socials i
ambientals de la bicicleta de
turisme i el ciclisme d’'oci han
portat els planificadors de
destinacionsi els responsables politics
a financar, planificar i desenvolupar
infraestructures relacionades amb la
bicicleta i a promoure el desplegament
d’'una serie de serveis per atendre les
necessitats dels cicloturistes.

Girona ha evolucionat amb exit com
adestinacid esportiva, i concretament,
de cicloturisme de carretera, seguint
un model diferent, reconegut per les
condicions del territori, 'alta qualitat
dels serveis i l'articulacié dels dife-
rents aspectes de l'oferta turistica en-
torn del ciclisme de carretera. Per tant,
és important disposar d'un model de
governanca solid i de plans d’accié que
tinguin com a objectiu el creixement
d’aquest tipus de turisme, pero sense
arribar a la massificacid.

Que és el cicloturisme

Arran de l'expansié del ciclisme com
a activitat recreativa, d’oci i turistica,
s’han elaborat diversos estudis amb
l'objectiu d’analitzar la relaci6 entre el
ciclisme i el turisme, i de definir que és
el cicloturisme i qui es pot considerar
cicloturista. Tenint en compte les de-
finicions proposades pels académics,
es consideren cicloturistes els turistes
que viatgen a una regi6 diferent de la
seva durant un periode de més de vint-
i-quatre hores, o que impliqui una

>> Josep Serrat, guia de ciclisme, al pont de
Pedra de Girona abans de comengar una
sortida guiada amb un grup de ciclistes.
(Foto: LLuis MUNDET)

pernoctacio, per als quals la bicicleta
és una part fonamental del viatge i per
a qui la principal motivacid del viatge
és participar en algun tipus d’activitat
relacionada amb el ciclisme i el turis-
me. Normalment necessiten allotja-
ment, menjar, serveis d’organitzacié
de viatges, serveis mecanics, oferta de
materials i de components per a bici-
cletes, robai calgat adequats, etc., i fan
aquestes activitats en entorns rurals o
urbans.

La demanda a Girona

En la tesi de grau Pedalant per la histo-
ria del cicloturisme a Girona, presenta-
dael 2017, Eva Martinindica quelesac-
tivitats ciclistes a la ciutat i el municipi
de Girona es remunten a l'any 1886.
També destaca que, des d’aleshores,
han sorgit nombroses organitzacions
ciclistes locals per dinamitzar aquest
esport. Tanmateix, afegeix, l'autentic
punt d'inflexié en el desenvolupament
del cicloturisme a Girona va ser l'any
1986, amb l'arribada del ciclista pro-
fessional Johnny Weltz (Avant Grup,
2020) que, gracies a la seva amistat
amb el ciclista gironi Pere Munoz, es
va instal-lar a la Garrotxa i s’hi va co-
mengcar a entrenar.

Després, en els anys noranta, es va
crear 'empresa Cicloturisme i Medi
Ambient, que es pot considerar la pri-
mera agencia de viatges especialitzada
en cicloturisme de la ciutat de Girona.
Empar Baqué, fundadora de l'em-
presa, afirma que el cicloturisme es
va implantar realment a Girona I'any
1996. Va ser llavors que la comarca va
comencar a aprofitar al maxim les se-
ves caracteristiques per acollir activi-



>> El guia i el grup de ciclistes que faran la ruta tradicional que cada dilluns surt des de la botiga Eat, Sleep and Cycle (Lazy Mondays).

(Foto: LLuis MUNDET)

tats relacionades amb el ciclisme i el
turisme.

Des de llavors, els agents i els turis-
tes han aprofitat el desenvolupament
urbanistic de la ciutat i una important
xarxa de carreteres asfaltades de di-
versos graus de dificultat per fer acti-
vitats de ciclisme de carretera, ja que
aquesta modalitat de ciclisme no re-
quereix infraestructures especialitza-
des. A més, la rellevancia creixent del
ciclisme de carretera en els ambits in-
ternacional, regionalilocal ha ajudata
estructurar l'oferta de serveis.

El 7 de febrer de 2022, el diari giro-
ni El Punt Avui va publicar un article
que informava dels resultats d'una
enquesta que s’havia fet a agents vin-
culats al cicloturisme de la ciutat de
Girona, en que afirmaven que el ciclo-
turisme representava el 10 % de l'ocu-
pacio hotelera.

Unes condicions adients

Una destinaci6 ha de complir una se-
rie de condicions particulars per ser
favorable a la practica del ciclisme de
carretera, sigui a nivell amateur o pro-
fessional. Aquests factors son l'atractiu
que porta un turista a escollir un lloc i
no un altre.

Hi ha cinc condicions de la ciutat de
Girona que n'han permes 'emergen-
cia com a destinacié ciclista. En pri-
mer lloc, una geografia excepcional.
Al municipi hi ha diferents tipus de
terrenys (plans i muntanyosos) i una
varietat de carreteres i carrils bici de
bona qualitat (amb unes distancies
de seixanta a cent vint quilometres) en
condicions optimes per a la bicicleta.
El terme és apte per a la bicicleta de

carretera, ja que no requereix infraes-
tructures especialitzades, sin6 que uti-
litza les carreteres asfaltades que ja
hi ha. Ben senyalitzades i amb poc
transit, sén ideals perque els ciclistes
s’entrenin als seus nivells respectius
i millorin les seves habilitats i, a més,
poden acollir esdeveniments espe-
cialitzats, de manera que els ciclistes
tendeixen a fer de la ciutat de Girona el
seu punt de sortida i arribada. A més,
Girona és una ubicacié estratégica,
perque és a prop dels recorreguts de
les competicions ciclistes més impor-
tants del mén, com el Giro d’Italia, el
Tour de Franca i la Vuelta a Espanya.
Per aix0, Girona és un punt de troba-
da de ciclistes professionals, ja que les
seves condicions en faciliten l'entre-
nament per als diferents tipus d’etapa
de les competicions. Al mateix temps,
també és una destinacid atractiva per
a ciclistes principiants o de lleure, a
qui els agrada fer cicloturisme durant
les vacances.

D’altra banda, la ciutat disposa d'un
clima envejable. Les temperatures s6n
relativament estables durantles quatre
estacionsiles precipitacions alllarg de
I'any s6n escasses. Aixo fa possible que
els ciclistes s’hi entrenin tot I'any, i no
només en determinades estacions. En
comparaci6 amb altres regions, hi ha
menys risc de patir accidents de transit
a conseqiiencia de la pluja.

Una altra condici6 favorable és la
bona connectivitat de transport. Gra-
cies a la proximitat als aeroports de
Girona i Barcelona i a l'accessibilitat
a les estacions de tren, a més d'una
excellent xarxa de linies d’autobus i
taxis, els ciclistes es poden desplacar
facilment fins a Girona i des de la ciu-
tat per assistir a esdeveniments i com-
peticions a altres parts d’Europa.

Sens dubte, la bona qualitat de vida
és un dels factors més importants per
als ciclistes que planifiquen una esta-
da llarga o una residéncia permanent
a Girona. Es un lloc ideal per viure,

>> Botiga de bicicletes Trek a Girona. (Foto: TREK)
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tant pels excel-lents serveis basics que
ofereix (habitatge, alimentaci6, educa-
ci6, salut, etc.) com pel gran nombre
de recursos, serveis i activitats (cultu-
rals, naturals, esportives i turistiques)
de que disposa tot I'any. Els ciclistes
professionals no només tenen accés a
itineraris perfectament adaptats a les
seves necessitats d’entrenament, siné
que també sén en un entorn d’entre-
nament saludable per millorar el ren-
diment. Una de les valuoses comodi-
tats disponibles és l'atenci6 sanitaria
especialitzada adaptada a les neces-
sitats dels ciclistes professionals, que
s’exemplifica amb diversos serveis de
medicina esportiva especifics per a ci-
clistes. S’han convertit en un recurs de
primer ordre per als ciclistes professi-
onals, un servei complementari per al
tractament de lesions o mals relacio-
nats amb la seva activitat fisica.

Finalment, cal destacar els avan-
tatges de 'anonimat. Girona es carac-
teritza per una discreci6 elevada, per
la qual cosa els ciclistes professionals
poden fer el seu dia a dia i entrenar-se
sense ser reconeguts ni molestats pels
curiosos.

Factors favorables
A més de les condicions de les infraes-
tructures i de les qualitats de la comar-
ca, també hi ha altres factors que han
contribuit a la consolidaci6é de Girona
com a destinacié del cicloturisme per
carretera.

Es el cas de l'arribada de ciclistes
professionals que s’han convertit en

>> Una ciclista al pont de les Peixateries Velles
de Girona. (Foto: GLORIA MORON PINEDA)
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ambaixadors de la comarca en aquest
ambit i, en particular, dins de la comu-
nitat ciclista de parla anglesa. Des de
la seva arribada, el 1986, Johnny Weltz
s’ha convertit en un dels principals
ambaixadors de la provincia de Girona
entre la comunitat ciclista professio-
nal. Més tard, cap al’any 2001, a Franca
i altres paisos, el moviment antido-
patge va comencar a pressionar més
les autoritats perque fessin complir les
proves antidoping dels ciclistes del
Tour de Franga. No hi havia la mateixa
pressié a Espanya. Quan el ciclista pro-
fessional Lance Armstrong es va ins-
tallar a Girona, va convertir la ciutat
en un referent del mon del ciclisme. De
fet, va ser el mateix Weltz qui va con-
vencer Armstrong que Girona era «el
millor lloc d’Europa per entrenar-se».
Amb un ciclista professional tan famds
com Armstrong residint a Girona, i els
ulls de la comunitat ciclista internacio-
nal posats cap a la ciutat, tant el sector
public com el privat van comencar a
prestar més atencio a les instal-lacions
iales potencialitats de la comarca amb
vista a aquest mercat concret.

Girona s’ha convertit en la seu dels
equips ciclistes més importants: segons
Eduard Kirchner, de 'empresa Cycle
Tours Catalonia, Girona era idonia
per a Armstrong, tant pel clima com per
la ubicacié estrategica per entrenar-se
per al Tour de Francai altres grans cur-
ses en que va competir. I no va venir
sol, sind que va portar tot el seu equip.
Hamilton, Van de Velde i Landis van
establir la seva residencia temporal a

la ciutat, on van estar en contacte amb
altres ciclistes professionals com Hin-
capié, Vaughters, Danielson, Andreu i
Leipheimer. Aix{ va ser que Girona es
va convertir en la seu d'un dels millors
equips de ciclisme professional inter-
nacional, el US Postal.

David Millar va ser una de les peces
clau del desplegament ciclista a Giro-
na, ja que va ser el que hi va reunir pri-
mer tot un equip professional. A més,
alguns altres ciclistes professionals
de primer nivell, com el mateix Da-
vid Millar, David Welch, Dan Martin
i Christian Meier, també van comen-
¢ar a venir a Girona per entrenar-se
temporalment, fins que es van retirar
de l'esport. L'any 2014, Girona s’havia
convertit en la llar dels equips Gar-
min, Orica GreenEDGE, BMC i Argos
Shimano.

Un altre factor que s’ha de tenir en
compte és que entre el 2008 i el 2012
cada cop més ciclistes es van traslla-
dar a Girona, per la qual cosa es va
constituir una comunitat nova dins de
la comunitat més amplia de la ciutat: la
dels ciclistes professionals de parla
anglesa, que va trobar motius convin-
cents per quedar-se ala ciutat catalana
perqué compartien unallengua comu-
na i per la mentoria d’antics ciclistes.
Com aresultat, i a mesura que aquesta
comunitat creixia, lallengua franca de
lelit del ciclisme a Europa va canviar
del frances al'angles.

A més, l'oferta turistica que hi havia
es va ampliar amb altres serveis: Bike-
cat i Bike Breaks so6n algunes de les

>> Grup de ciclistes fent una parada pel cami cap al santuari dels Angels. (Foto: TrREK)



>> Grup de ciclistes baixant de la muntanya dels Angels, a prop de Girona. (Foto: TREK)

primeres i més populars agencies de
viatges especialitzades en cicloturis-
me que van veure la llum entre 2005 i
2008, com a resposta a la creixent co-
munitat de ciclistes de carretera que
arribaven a Girona i necessitaven uns
serveis especifics. Aixi, s’ha aconse-
guit I'adequaci6 de l'oferta amb altres
serveis en els ambits d’allotjament,
alimentacid, transport, etc. per tal de
consolidar productes especifics per a
aquest segment.

Les campanyes de conscienciacié
i respecte envers els ciclistes sén una
de les conseqiiencies de 'impuls d'una
nova estratégia de mobilitat de la ciu-
tat. Lany 2009, 'Ajuntament de Girona
va implantar dins de les seves estrate-
gies de mobilitat la Girocleta, un ser-
vei public de lloguer de bicicletes que
permet desplacar-se amb facilitat i ra-
pidesa per la ciutat. Aleshores, aquesta
estratégia es va complementar amb la
construcci6 o l'adequacié de carrils
bici.

També va apareixer un organisme
de promoci6. Amb el creixement de la
demanda van sorgir més empresesior-
ganismes de I'ambit del cicloturisme,
i aix0 va derivar en el treball conjunt
amb les administracions publiques,
clubs, consorcis i altres entitats direc-
tament relacionades amb el ciclisme
d’ambit nacional i internacional. En
aquest sentit, el Patronat de Turisme
Costa Brava Girona, com a organ en-
carregat de promoure el turisme inter-
nacional, va desenvolupar estratégies
especifiques en aquest segment.

Es el cas de la configuracié d’activi-
tats turistiques adrecades a ciclistes.
Esvan desenvolupar un seguit de rutes
tematiques de descoberta per totes les
comarques, tenint com a punt de par-
tidala ciutat de Girona: des de rutes pi-
renaiques o de costa; fins a rutes amb

interessos concrets, com ara coneixer
cellers o la produccié d'oli, entre d’al-
tres. La sortida d'una de les etapes del
Tour de Franca, el 2009, també va ser
una fita important quant al reconeixe-
ment internacional de Girona com a
centre de comunitat de professionals
del ciclisme.

Gracies a tots els factors anteriors,
juntament amb una millor governan-
¢a i collaboracions publicoprivades,
ha estat possible que la ciutat de Giro-
nas’hagi destacat com a destinacié del
cicloturisme per carretera.

Parallelament, tot i que l'evolucié
de Girona com a destinacié s’ha cen-
trat més en el ciclisme de carretera,
també s’hi han impulsat altres moda-
litats que fan us de carreteres no asfal-
tadesipistes de muntanya. Com a con-
seqiiencia, ha augmentat el nombre de
turistes locals i estrangers que acu-
deixen a pedalar per les Vies Verdes
de les comarques gironines, i aixo ha
comportat, d'una banda, la descentra-
litzacié de l'activitat turistica cap als
afores de la ciutat i, de l'altra, 'ampli-
acié de rutesila inclusié de prestadors
de serveis nous com a beneficiaris dels
impactes positius que genera aquesta
activitat.

Perfil i motivacions del ciclista de
carretera

L'estudi dut a terme per Marcos Munioz
el 2015 i publicat amb el titol Situacio
actual i perspectives de futur del ciclo-
turisme a la ciutat de Girona: analisi
de la prestacié mostra alguns resultats
interessants.

L'estudi destaca la constatacié que
els agents coincidien sobre els paisos
d’origen dels ciclistes, la majoria dels
quals so6n dels Estats Units, el Cana-
da, Australia i Nova Zelanda; i que els
ciclistes aficionats especialitzats en ci-

clisme de carretera que arriben a Giro-
na tendeixen a seguir els patrons i les
preferencies dels professionals que te-
nen les seves bases formatives a la co-
marca. En relacié amb aix0, durant els
mesos d’hivern es pot trobar a Girona
un gran nombre de ciclistes (gracies al
clima favorable de la comarca), i aixo
confirmala contribuci6 del ciclisme de
carretera en la desestacionalitzacié de
la demanda turistica.

Paral-lelament, els agents de ciclo-
turisme també coincideixen que els
ciclistes estrangers prefereixen allot-
jar-se en hotels, apartaments i cases
rurals de dues a quatre estrelles, sem-
pre que l'allotjament sigui singular o
estigui 1ligat a la cultura i I'entramat
local. En conjunt, es tracta de consu-
midors amb un poder adquisitiu de
mitja a alt i un nivell baix de sensibi-
litat al preu.

A més, els ciclistes que viatgen
amb la parella, la familia o en grup
acostumen a buscar altres activitats
per complementar les que fan en bi-
cicleta, com ara esdeveniments gas-
tronomics o culturals d’alt nivell, o
espectacles en directe. De la mateixa
manera, solen requerir altres serveis
com perruqueria o massatges, que el
turista convencional no sol demanar.
Mentrestant, els ciclistes professionals
residents a la ciutat recorren amb fre-
qiiencia als serveis especialitzats de
metges, mecanics, entrenadors o fisio-
terapeutes. També s’ha creat una rela-
ci6 estreta entre els ciclistesila cultura
del cafe.

Una altra de les conclusions signi-
ficatives de l'estudi és que els agents
entrevistats consideraven que Girona
anava guanyant popularitat perque
era una alternativa clara a altres desti-
nacions europees ja massificades, com
ara Marsella, les Dolomites a Italia, o
Mallorca.

L’any 2019, Angela Pons va enllestir
la seva tesi de grau: Perfil i motivacions
del client cicloturista de les empreses gi-
ronines especialitzades en el ciclisme de
carretera: Cas practic: Bike Breaks Gi-
rona Cycling Centre. Hi aporta una ac-
tualitzacio recent de les dades i una
altra aproximacidé per tal d’entendre
el perfil del cicloturista que visita Gi-
rona. A partir d'una enquesta estruc-
turada, Pons va presentar els resultats
segiients: els principals mercats d’ori-
gen son el Regne Unit (30 %), els Estats
Units i el Canada (29 %). Es a dir, que
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son turistes majoritariament de parla
anglesa, i en aix0 coincideixen amb el
perfil de les primeres comunitats de ci-
clistes professionals que van arribar a
la comarca per formar-s’hi.

Pel que fa al sexe, tot i que el 76 %
eren homes, un significatiu 24 % del to-
tal eren dones. Aquesta dada ens indica
lanecessitat de proporcionar una oferta
especifica per a les dones ciclistes.

Gairebé la meitat dels ciclistes
(46 %) estan dins la franja d’edat dels
trenta-un als cinquanta anys, seguits
dels més grans de cinquanta (35%),
que en formen el segon grup més nom-
brés. Aixo coincideix amb el fet que
el ciclisme és un esport que requereix
una inversié economica important en
equipament, aixi com en la bicicleta
mateixa, de manera que tendeix a ser
practicat per persones amb un poder
adquisitiu mitja o alt.

Pel que fa al seu comportament, en-
tre les variables més rellevants consi-
derades en aquesta categoria hi ha la
fidelitat i la freqiiencia de les visites a
la destinacié: el 55 % dels enquestats
eren a Girona per primera vegada, en
contraposicié del 45 % que ja hi havia
estat abans. D’aquests dltims, el 65 %
havia estat a la ciutat entre dues i qua-
tre vegades, el 22 % només hi havia
estat una vegada i el 13 % restant va
informar que havia estat a Girona més
de cinc vegades.

La majoria dels ciclistes es queden
a Girona durant una setmana (31 %),
i els que hi romanen més temps son,
majoritariament, els procedents de
punts d’origen més llunyans (Estats
Units, Canada i Australia), que també
poden aprofitar el viatge per coneixer
la cultura local. Pons també assenyala
que per al 58 % dels enquestats, I'esta-
ci6 preferida per anar en bicicleta per
Girona és la primavera, seguida de la
tardor i l'estiu, respectivament.

Tot i que la majoria dels ciclistes
viatja amb grups d’amics o coneguts
(42 %), o amb la parella (26 %), crida
l'atenci6 que només el 5 % dels enques-
tats afirma que viatja en famdilia, i el
4 %, amb membres del seu club ciclista.
Potser es pot deduir d’aixo que els ci-
clistes acostumen a viatjar amb perso-
nes del seu mateix grup d’edat, amb qui
comparteixen gustos i preferencies.

Els ciclistes s’estimen més allotjar-se
en apartaments turistics (44 %) i hotels
de quatre estrelles (32 %), la qual cosa
té sentit, tenint en compte que es tracta
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>> Ciclistes a la vall de Llémena. (Foto: L1UTs CAPDEVILA)

de persones que majoritariament viat-
gen amb amics o coneguts i que tenen
un poder adquisitiu mitja o alt.

A més, el 86 % dels enquestats va
respondre que havia llogat la bicicleta
a alguna empresa de Girona, mentre
que el 14 % viatjava amb la seva propia
bicicleta.

Es va preguntar als enquestats sobre
diferents aspectes de la destinacié i
fins a quin punt els motivaven per visi-
tar la ciutat de Girona. En aquest apar-
tat, la majoria va respondre que l'estat
de les carreteres, el clima, la natura i
el paisatge, la gastronomia i la qualitat
dels restaurants de proximitat eren els
factors als quals atribuien un valor més
alt, mentre que la presencia de serveis
especifics per al cicloturisme i els preus
eren uns factors menys importants.

També es va demanar als enques-
tats quins altres serveis requerien de
les empreses especialitzades en ciclo-
turisme de carretera: el lloguer de bi-
cicletes era el més demanat, clarament
en linia amb el fet que el 86 % llogava
una bicicleta en arribar a la destina-
ci6. Els serveis més requerits després
del lloguer eren les recomanacions i

l'assistencia en la planificacié de rutes
i sortides en grup. Finalment, només
uns quants enquestats van prioritzar
serveis com el vehicle de suport i el
transport d’equipatges, el servei de
guia privat i les opcions de transport
per viatjar amb la seva propia bicicleta.

La variable final que l'estudi con-
siderava fa referéencia a les activitats
complementaries que fan els ciclistes
de carretera a Girona. En aquest punt,
només la meitat dels enquestats deien
que feien activitats, com ara visites a
balnearis i tractaments de benestar,
anar a concerts o fer alguna visita gas-
tronomica.

Conclusions
A partir dels resultats de I'estudi quali-
tatiu i de la revisié de fonts secundari-
es, arribem a una serie de conclusions.
Ates que el cicloturisme es pot aug-
mentar modificant les practiques de
marqueting i gestié de destinacions,
els resultats constitueixen un sistema
basat en la percepci6 del valor d'una
regio per part dels ciclistes (professio-
nals i aficionats), que els motiva a des-
placar-se des del seulloc de residéncia



per entrenar-se, competir, recérrer o
residir temporalment en aquella zona,
i a consumir-hi productes i serveis es-
pecialitzats.

En primer lloc, cal valorar les ca-
racteristiques de la destinaci6 del ci-
cloturisme de carretera, i el seu estat:
un bon clima durant la major part de
I'any, uns paisatges i una natura pre-
ciosos, una bona xarxa de carreteres
secundaries amb la senyalitzacié cor-
responent, itineraris amb poc transit
o amb mesures que contribueixen a la
seguretat dels ciclistes, i1'accés als ser-
veis basics, entre d’altres.

A partir d’aquest diagnostic, s’hau-
ria d’elaborar un pla de gesti6 turistica
amb l'objectiu de millorar les infraes-
tructures ciclistes que ja hi ha o cre-
ar-ne de noves. I, com passa a Girona,
aix0 s’ha d’acompanyar d'una edu-
cacié viaria inclusiva que posi emfasi
en el respecte mutu entre ciclistes, vi-
anants i conductors, i en la promocié
de la cultura del ciclisme a la ciutat o
destinaci6, ja que com més forta és la
cultura del ciclisme, més rellevant és
el seu posicionament com a destina-
cid per a la comunitat ciclista i conse-
glientment, més gran ésla demandade
serveis especialitzats en cicloturisme.

Per descomptat, aquestes iniciatives
s’han de dur a terme a partir d'una go-
vernanca solida que articuli el treball
del sector public, el sector privat i els
organismes nacionals i internacionals
vinculats al cicloturisme de carretera.

Alhora, tot i que el cas d’estudi es-
menta factors concrets que han influit
en el desenvolupament de Girona com
a destinacid i pot ser que no siguin re-
produibles en altres destinacions (com
l'arribada de Johnny Weltz, David Mi-
llar i Lance Armstrong), alguns es
poden aprofitar com areferentsies po-
den adaptar a les condicions particu-
larsila capacitat d’'intervencio d’altres
regions, atesa la seva importancia per
potenciar I'atractiu de la destinaci6 tu-
ristica. Com s’ha demostrat, tot i que
la infraestructura pot ser adequada,
I'emprenedoria pot aportar el suport
imprescindible per al desenvolupa-
ment d’aquest sector turistic, ja que els
cicloturistes tenen necessitats especi-
fiques per satisfer.

Amb vista d’aixo, és fonamental
identificar i valorar les necessitats es-
pecifiques dels cicloturistes abans,
durant i després de l'estada a la desti-
naci6 escollida per poder configurar

una oferta especifica, igual a la de-
mandaiinnovadora.

El sector privat s’hauria de centrar
en la creacié d’'una oferta de serveis
especialitzats, que s’adaptin a les ne-
cessitats i els interessos del cicloturis-
me pel que fa a allotjament, serveis de
restauracié, lloguers, roba i material,
serveis mecanics, serveis sanitaris,
cafes, transport, etc., que han de ser
unes consideracions fonamentals per
al marqueting i per a l'evolucié de la
destinacid.

A més, els cicloturistes també tro-
ben valor en molts d’altres atractius
de la destinacid, com ara el paisatge,
la historia, la cultura i la gastronomia,
entre d’altres, als quals poden accedir
en bicicleta. Aix0 indica clarament la
importancia de desenvolupar uns pro-
ductes turistics capacos de connectar
aquests atractius amb els interessos
dels ciclistes per potenciar encara més
l'oferta.

El pas segiient és elaborar un pla
d’accié per a la gestié i promocié espe-
cifica d’aquests productes que inclogui
la generaci6 i la consolidacié d’alian-
ces amb organitzacions internacio-
nals vinculades al ciclisme de carre-
tera; la realitzacié d’esdeveniments
especialitzats (congressos, festivals i
curses); la formulacié de politiques
i normatives relacionades amb el ci-
cloturisme; I'establiment d’estandards
i de certificacions de qualitat tant per
a les empreses com per a les destina-
cions mateixes, etc. Els esdeveniments
cicloturistics i esportius, com per

exemple la Sea Otter, esdevenen un
element clau per al desenvolupament i
el creixement sostenible de la destina-
cid. Altres proves, com les grans fons,
aporten cultura cicloturistica i, per
tant, consoliden la destinacié com a
referent en I'ambit internacional.

De la mateixa manera, és molt im-
portant aprofitar el poder de les xarxes
socials per promocionar la destinacio,
i també és especialment ttil per apro-
fitar al maxim el contingut generat i
difés per influenciadors i ambaixadors
de marques associades al cicloturis-
me de carretera, sobretot si aquests
continguts els generen ciclistes pro-
fessionals, ja que tenen una influén-
cia significativa en els seus seguidors
i dins de la comunitat ciclista, i poden
ajudar a millorar el posicionament lo-
caliinternacional d'una destinacio.

Alanterior també hi podriem afegir
periodistes o bloguers de ciclisme i tu-
risme, que tenen la capacitat d'animar
la seva comunitat perque visitin una
regi6 determinada i amb qui es poden
treballar aliances i accions concretes.

Girona, doncs, es troba davant un
repte de gestié i de creixement soste-
nible de la destinacié com a destinacid
cicloturistica de qualitat, en el qual el
sector public ha de posar les condici-
ons necessaries i potenciar la practica
del'esport, i gestionar una planificacié
especifica esportiva i de promoci6 per
al sector, mentre que el sector privat
ha de continuar innovant com fins ara
per atreure professionals i cicloturis-
tes durant tot I'any.

>> Ciclista pujant cap a l'estacié d'esqui de Vallter. (Foto: NiL DEVESA)
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