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¡ JBj^estaictura de procés i l'organigrama dissenyat per 

' ^W la Diputado de Girona en elstreballsd'elaboració 

I ̂ ^ deis respectlus plans d'acció local per a la soste-

nibilitat preveuen la figura del director facultatiu, 

persona que assumeix tasques de coordinado i 

d'assessorament técnic, aixf com de fil d'enllag 

entre els diferents ajuntaments participants i ia mateixa Diputado. 

Aquest repartiment de papers ens ha permés, ais que signem 

aqüestes ratlles, convertir-nos en testimonis d'excepció deis pro-

cessos d'Agenda 21 local ais pobles i dutats gironins. La recollida 

de dades i la confecdó de l'auditoria, l'elaboració del document de 

diagnosi, la constitució deis fbrums i les sessions de debat o la 

redacdó del Pía d'acció, entre d'altres, son aigunes de les fases o 

etapes del procés de les quals hem seguit el dia a dia. 

Al llarg de tots aquests anys i en les diferents situacions que ens 

hem trobat, hem experimentantforga sentiments i sensacions dife

rents, en ocasions de satisfacdó -en veure actituds i resultats que 

ens podien projectar cap a un milior escenari- i en d'altres de neguit 

-per alio que podia fiaver estat i finalment es quedava a mig camí-. 

Amb aquest mateix uli crític i revisor que tothora ha caracteritzat la 

nostra actuació, analitzem tot seguit els reptes assolits i les dificul

tats amb qué han topat al llarg d'aquests primers anys d'experimen-

tació aquesta mena de processos ais munidpis gironins. 

Per estar-ne satisfets 

La generado de consciéncia ciutadana 

L'articulació de processos d'Agenda 21 en la major part deis muni-

cipis gironins que han iniciat aquesta experiencia ha setvit per con

vocar la ciutadania i generar consciéncia ciutadana. A vegades 

pensem que mes d'un ha quedat desconcertat davant la persisten

cia amb qué se'l requería a dir-hi la seva. L'exercici de democracia 

ha estat en molts casos fins i tot emotiu. Alió que creuen els vilatans 

i vilatanes és tingut en compte i anotat en un programa d'acdó de 

govern. El procés educatiu, també especialment necessari en les 

mateixes autoritats i gestors munidpals -carrees eiectes i responsa

bles técnics-, ha esdevinguttan engrescadorcom Innovador. 

La incorporado del factor ambiental ais ínsímments de planificado 

Voler desenvolupar estratégies de sostenibilitat no és garantía 

d'éxit ni tan sois en el supósit que es disposi d'instruments 

potents, que no és el cas. El medi ambienttot just comenga a sortir 

de la marginalitat social i política, pero no troba fácilment els 

encaixos amb les grans polítiques convencionals. 

Hem dit encawos, perqué e! factor ambiental no ve a substi

tuir res, sino encara a complicar les coses. Cap de les preocupa-

cions convencionals no és gratuita, pero si que requereixen reo-

rientadons en profunditat que ens han de fer pensar mes abans de 

prendre decisions, i també ens obliguen a prendre decisions dife

rents -les específicament ambientáis-, que al seu torn s'han 

d'adoptar considerant els altres factors: el social i reconómic. Pen

sem mes amb la convicció que coneixem molts problemes, pero 

no necessáriament les solucions ni les interaccions. 

En aquest context no és estrany que -mes enlla de la coin

cidencia en el fet d'haver de pensar mes- moltes vegades les 

solucions tirin peí dret: fins que no es veu reficácia d'una solu-

ció, s'han de fer molts experiments i cal molta humilitat per ava-
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La gestió i el tractament deis residus és un deis aspectes on es fa necessária la coordinació administrativa, 

tant entre ens locáis d'un mateix territori com de les institucions amb competéncies de rangsuperior. 

luar-ne els resultáis. En Támbit municipal, lii ha una llarga tradi-

ció de planificado mes o menys amb éxit. El planejament urba-

nístic o la planificació estratégica presenten nombrosos exem-

ples ben codificats. Uavors, per qué un nou instrument? Per qué 

Iesagendes21 locáis? 

Ja se sap que el nom no fa la cosa. Pero a vegades la sugge-

reix. A Rio es va considerar que la nova sensibilitat proclamada 

sota el signe de la sostenibilitat havia de dotar-se d'instruments 

específics. I les agendes 21 van voler créixer sense la mediatitza-

ció de la planificació convencional, d'aitra banda només vigent en 

aigunes de les regions del planeta. 

La paradoxa tía estat que les agendes 21 han trobat la máxi

ma comprensió allá on hi havia tradició en l'ús d'instruments con-

vencionals de planificació. Aquest és el cas de Catalunya, i molt 

concretament de les comarques gironines. La reflexió ha estat 

fecunda perqué s'ha plantejat en els termes integradors que exi-

geix la consideració de la complexitat del vel! i el nou. Els nous Ins

truments probablement serán complexos en el planejament, i 

liíbridsen la metodología. 

Vist el resultat, vistes les dificultats, hem aprés que un desig 

no equival a una estrategia. Pero també sabem que no hi ha 

estrategia de futur sense un desig ciar i compartit. I en aquesta 

trinxera hi éstothom que compren que el medi ambientja no es 

pot oblidar ni un dia mes a l'hora de prendre decisions de futur. 

El rigor i la solidesa del procés 

El programa de suport a la redacció de PALS de la Diputado de 

Girona, a diferencia d'altres protocols actualment existents, es 

manta fidel ais enundats de Tideari sostenibilista prodamat tant 

a Rio com a Aaiborg. I aixó vol dir la consideració deis factors 

ambientáis, sodals i económics en relaboracló de les estraté-

gies que han de suportar els plans d'acció. En aquest sentit, i a 

banda de certificar una alta qualitattécnica tant de les diagnosis 

com de les propostes d'actuació, podem dir que la feina feta ha 

estat del tot satisfactoria. 

Un aspeóte també fonamental que ens ha donat confianga en 

cadascun deis passos que féiem ha estat rexisténcia de la figura del 

directorfacultatiu. Aquest personatge, de válua i prestigi tothora reco-

neguts, ha efectuat la necessária tasca d'homoiogar un procés a 

hores d'ara amb peques regles i pautes de validado. Sense un ánim 

excessiu d'homogenéítzar procediments -tal vegada aquest haurla 

estat un greu en-or-, el directorfacultatiu ha estat imprescindible per 

garantir el rigor que escau en un camp d'actuació que moltes vegades 

tendeix ai cofoisme i rautocomplaenga, o a mirar cap a l'altre costal 

A hores d'ara podem dir que els PALS aprovats a les nostres 

comarques superen amb escreix els mínims que ens han de garan

tir la seva validesa com a Instruments -i només aixó- que ens ajudin 

a encarar un futur mes durable per ais nostres pobles i ciutats. 
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Alió que hem de minorar 

La príorítzació d'alló concret i la úilució de les estratégies 

Si bé l'ideari de la Declarado de Rio parla de la necessitat que 

les autoritats locáis formufin vertaderes estratégies de sostenibi-

litat, defethein obsérvate! predomini-potserperraóderesperit 

práctic deis nostres ajuntaments- del Pía d'acció concretat en 

una ampia multiplicitat de projectes, els quals xoquen massa 

sovint amb serioses dificultáis de priorització que inexorable-

ment porten cap a una substancial dilució de les estratégies. Dit 

d'una altra manera, les difjcultats de priorització emergeixen, i al 

mateixtempssónel cíarsímptomadela manca delíniesestraté-

giques solides i madures que aglutinin els projectes. 

En aquest sentit hem d'apuntar la necessitat de posar molt 

mes émfasi en els valors estratégies deis treballs a l'entorn de les 

agendes 21 locáis. Certament, resulta mes senzill elaborar Mistes 

de projectes i programes de caire sostenible que formular pro

postes de canvi mental, estructural i organitzatiu que portin en el 

seu si el germen de la sosten i bilitat. Aquest és, al nostre enten-

dre, el repte peral futur. 

La necessáría coordinado de les diferents administracions 

Els PALS es generen i s'apliquen en un ambient hostil a la sosteni-

bilitat, on predominen tendéncies cada vegada mes insosteni

bles; un ambient configurat per un conjuntcomplexíssim depolíti-

ques que operen des del nivell internacional fins al local, caracte-

ritzades per una coordinado feble -tant vertical (entre nivells 

administratius) com horitzontaí (entre els sectors d'una mateixa 

administrado)-, per una rápida vahabilitat i per interacdons diff-

cils de pronosticar, que generen un nombre creixent d'efectes 

inesperats de totes menes -positius, neutres i negatius- els quals 

donen lloc, al seu torn, a nous problemes i reptes. Els plans 

d'acció elaborats pels ens locáis han de trobar el seu encaix en 

les polítiques j voluntats d'altres administracions de major rang. 

Contráriament, el desánim i la frustrado poden anorreartotes les 

expectatives dipositades en aquesta mena de processos. 

Un altre aspeóte a considerar és la coordinado entre ens 

locáis que se sitúen en un mateix context biogeográfic i teñen 

metabolismes compartits. Tothom concorda que els límits 

geográfics deis nostres ajuntaments están ámpliainent sobre-

passats peí fenomen urba i que aixó comporta greus disfuncions 

d'ordre administratiu i fiscal. Encara és mes palés que la pro

blemática mediambiental té molt poc a veure amb els límits 

municipals. Malgrat tot, la lógica de fer un pía d'acdó local res-

pon al fet que l'Ajuntament, a part de ser la representado genuí-

na de la municipalitat, té una capacitat d'acció rellevant, tant 

pressu posta ha com d'autonomia política i operativitat. 

Sens dubte l'espai ideal per fer una agenda 21 local seria en 

forga casos una «comarca natural», sempre que coincidís amb un 

espai administratiu amb capacitat d'acció i de lideratge. Com que 

aixó és ben difícil de trobar, ens conformem amb solucions sub-

óptimes, marcades per la divisió administrativa. 

Ara bé, hi ha casos palesament greus i no funcionáis, com les 

conurbadons -continus urbans que superen els límits munidpals-

0, fins i tot, alguns termes munidpals molt petits i que depenen 

d'altres amb potencialitats socioeconómiques molt supehors. La 

planificado racional del terhtoh i els seus recursos, perexemple, és 

una qiJestió llargament reivindicada pels coMectius mes sensibiíit-

zats per la protecció del medi a les nostres comarques, i que difícil-

ment es pot abordar des de l'óptica esthcta deis municipis com a 

unitats individuáis i independents. A casa nostra aixó té una espe

cial significació si considerem el territori com un valor essencial per 

a la phmera indústha -el tuhsme- i principal motor económic. Tot 
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aixó no es pot dur a terme sense teixir les complicitats necessáries 

perqué els actors economics, polítics i socials implicats acceptin les 

cárregues que comporten eisbeneficis a llargtermini. 

Enaquestsentit, lesadministracionsdesegon grau-consells 

comarcáis i diputacions- hi son en bona part per resoldre aquests 

problemes. Semblaría oportú, dones, que en la convocatoria 

d'ajuís per a l'elaboració d'estratégies hi hagués un estímul al tre-

ballconjunt entre diversos municipis, 

L'avaluació i l'ús públic deis indicadors 

L'avaluació és, segurament, el component mes delicat I difícil 

d'introduir en els PALS. Per aixó, l'avaluació d'aquests plans és 

un deis reptes que a les agendes 21 locáis els costará mes 

afrontar i superar. Tanmateix, en un entorn sotmés a canvis acce-

lerats, els PALS no poden mantenir-se inalterables durant deu o 

quinze anys. Han de ser flexibles i capagos d'adaptar-se sobre la 

mano, a partir de la seva propia experiencia o de la d'altri. La 

seva avaluado periódica és indispensable, dones, per adequar-

los ¡ donar resposta a les noves condicions. 

L'avaluació óptima deis PALS hauria de combinar el segui-

ment, l'avaluació i la informado pública deis resultáis de 

l'estratégia. Es basarla en indicadors ciau, es duria a terme anual-

ment, inclouria una participado adequada deis agents implicats, 

difondria els resultats a totes les parts interessades i realimenta-

ria, d'aquesta manera, els PALS per ajudar-los a adaptar les 

seves accions i Instruments a les noves drcumstáncies. Ara per 

ara raplicació periódica i continuada d'indicadors ais municipis 

gironins presenta dubtes mes que raonables. 

Els indicadors son les unitats cIau d'informació que es 

mesuren i difonen en les avaluacions. Han de teñir, dones, un 

gran poder explicatiu i comunicatiu. A Catalunya, la situació 

deis indicadors de les agendes 21 locáis és inusitadament 

complexa. Cadascuna de les institucions que ha promogut 

agendes 21 locáis ha elaborat una batería d'indicadors pro

pia, la qual cosa fa les comparances difíciis en el millor deis 

casos, impossibles en la majoria. Caldrá, dones, fer un esforg 

per harmonitzar metodologies i indicadors cosa que no vol dir 

estandarditzar-los. 

La integrado efectiva deis resultats de les avaluacions en els 

PALS és el darrer pas clau. Si no s'aconsegueix, l'tsforg i els recursos 

esmergatsen l'avaluació hauran estatbalders. El primer requisitd'un 

bon sistema de realimentació és donara conéixer la informado ade

quada ais prindpals agents implicats en el PALS i a la dutadania en 

general, portal que coneguin els progressosassolits i els problemes 

sorgits, i puguin adoptar decisions mes responsables i fonamenta-

des. L'estil i els cañáis de difusió son igualment impórtanos. S'han 

d'adequar ais destinataris i han de ser tan clars i simples com siguí 

possible per tal d'assolír credíbilítat i garantir accessíbílítat. Son 

igualment essencials la coherencia i la regularítat de les avaluacions. 

El procés d'avaluacíó fa que els actors implicats en el 

desenvolupament deis PALS -comengant pels mateixos ajunta-

ments- s'agafin el temps necessari per reflexionar sobre el que 

fan -o deixen de fer- i sobre l'efectivitat del que assoleixen -o no 

poden assolir-. En una avaluado ben portada, els seus protago

nistas se senten prou segurs per ser autocrítics i per qüestionar 

els processos, per considerar i valorar de manera oberta tant els 

encerts com els errors. Per aixó, al llarg del temps, la práctica 

honesta, periódica i seriosa de l'avaluació té l'efecte saludable 

de promoure una cultura de reflexió i aprenentatge, tant institu

cional com sectorial o personal. 

Josep Centelles i eis altres autors d'aquest anide san dircciorí de phiis 

d'úaió load per n hi ̂ iislenihilitm a leí coiiiurqiies de (jiroiici. 


