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Establiments comercials a la rambla de Girona, I'any 1929.

Dels mercats i les botigues
a les grans superficies

DoLORS BATALLE

Aquest article vol plantejar una reflexio sobre com ha evolucionat el comer¢ a les comarques gironines al
llarg del segle XX. Es tracta d’una reflexié de caracter global, probablement aplicable a molts indrets, que
persegueix entendre la persisténcia d'un comerg tradicional durant molts anys i la rapida transformacic
molt recent cap a noves formes comercials. Volgudament no es citen practicament dades estadistiques, ni
es fan gaires referéncies a fets puntuals, amb la intencid d'evitar que I'acumulacio de les primeres i la
descripcid dels segons puguin distreure I'atencio de I'esforc per entendre el que ha passat i preveure els
canvis que ara si que s'estan produint amb una dinamica imparable.
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Vuitanta anys
d'immobilisme

Tots hem pogut llegir i escoltar en
mulaples ocasions i des de ben diver-
ses procedeéncies que lactivitat co-
mercial és, per essencia, dinamica.
Probablement es fa referéncia, més
que a altra cosa, al dinamisme neces-
sari per adequar l'oferta del comer-
ciant a la demanda del comprador.
En aquest sentit, hem pogut rambé
sentr que el comer¢ es troba en una
evolucid constant per adaptar-se als
canvis que viu la societat.

Es innegable que l'exercici del co-
mer¢ requereix una mentalitat oberta i
imaginativa, capa¢ d'avancar-se a les
transformacions del seu entorn o, si res
més no, de fer un procés d'adaptacio
per donar-hi resposta. No obstant
aixo, exceptuant aquells exemples
—presents en totes les nostres principals
poblacions—, en qué hem pogut obser-
var negocis familiars, alguns de petits i
d’altres no tant, en constant evolucié i
transformacio, hauriem de concloure
que, a la practica, un nombre impor-
tant de comerciants ha mantingut una
actitud molt poc dinamica, 1 han con-
cebut el negoci propi d'una manera
inamovible 1 perdurable, tot esperant
dels poders publics unes garanties de
contnuitat 1 que mantinguin un con-
trol sobre la competencia. Per a aquest
gruix important de comerciants han
calgut grans canvis comercials, molts
arribats des de I'exterior, perque prac-
ticament a final de segle s’hagin pro-
duit una serie de transformacions im-
portants.

A aguesta actitud inamovible du-
rant molts anys, s’hi pot afegir una pe-
culiaritat, també aplicable a altres pro-
fessions 1 molt propia del comerciant,
consistent en un tarannd summament
individualista, molt poc conscienciat
de formar part d’'un col-lectiu amb
una problematica comuna, unes aspi-
racions comunes i unes necessitats de
transformacio col-lectives. Es pot pro-
bablement afirmar que fins als anys 80

EL comerg

La drogueria i pastisseria Canals, de Sant Feliu de Guixols.

la societat catalana, 1 la gironina en
particular, no ha pres consciencia de la
importancia del comerg en la transtor-
macié de la societat 1 del seu paper fo-
namental en el creixement de I'econo-
mia 1 la modernitzacio de les formes
de vida. Si ens referim al sector co-
mere, aquesta consciencia, tant  indi-
vidual com col-lectiva, de la propia
importancia i de la necessitat de trans-
formacié per sobreviure de forma in-
dividual i per contribuir com a
collectiu a la modernitzacié de la so-
cietat no ha arribat, de manera gene-
ralitzada, fins als anys 90.

El comerc de
comencament de segle

En el segle XIX es va produir una
transformacié important en els siste-
mes productius, 1 el pas de la manu-
factura a la idustria moderna va su-
posar grans canvis economics i
socials. El comer¢ es va mantenir en
les seves formes tradicionals 1 no es
veié¢ gaire afectat per la transformacio
general de la societat.

Al comengament del segle XX, hi
havia la persistencia d’un comerg petit
1 tradicional, localitzat en el centre de
les ciutats ja des del seu origen. Es pot
afirmar que, des de I'edat mitjana i

fins ben entrat el segle XX, I'activitat
comercial a les poblacions gironines es
va manifestar gairebé exclusivament
en forma de fires i mercats i d'establi-
ments de cardcter familiar que es de-
dicaven a la venda especialitzada de
determinats productes. Es tractava
d'una especialitzacio vinculada a oficis
artesanals (cistellers, cereries, ganive-
ters, carboners...), a la vegada que la
seva localitzacid responia a una con-
centracio de les diferents especialitats,
fins al punt de donar nom als carrers
principals de les clutats. Aixi tenim,
per exemple, a Girona, els carrers de
I’Argenteria, de Calderers, de les Ba-
llesteries, de Mercaders, de les Peixa-
teries Velles, 1 les places del Vi, de
I'Oli, del Gra; a Figueres, carrer dels
Tints; a Olot, carrers de les Carnisse-
ries, de la Ceramica, dels Sastres; a
Blanes, carrer dels Tapers; a Sant Felu
de Guixols, carrer dels Pescadors; a
Banyoles, carrers dels Teixidors, dels
Blanquers; a Puigcerda, carrer dels
Ferrers; a Palafrugell, carrer dels
Forns; a Ripoll, carrer Mercaders; a
Palamos, carrer dels Rentadors; a Llo-
ret de Mar, carrers de les Modistes, de
les Puntaires, dels Tintorers, dels Pes-
cadors, 1 aixi successivament.

Es curios observar com I'especia-
litzacid del petit comerg i la seva
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concentracid en V'espai urba, carac-
teristiques propies de comengament
de segle, son dos dels aspectes prin-
cipals de les transformacions que es
produien en el petit comerg de final
del segle, encara que, com s'analit-
zara més endavant, en un context
ben diferent i, com és logic, amb
unes causes 1 uns objectius que no
teren res a veure.

El llarg periode
fins als anys 70

A pesar de la llargada d'aquest perio-
de, pocs aspectes rellevants s’hi poden
detectar que denotin una transforma-
c16 significant de I'activitat comercial.
La gestio dels negocis i les técniques
de venda sén molt similars en el
temps. Tenia lloc, en consonancia

amb el creixement de les poblacions,

"obertura de nous establiments co-
mercials, a la vegada que persistien els
antics. Sobrevivien petits locals fami-
liars, dedicats a una produccio artesa-
nal que ells mateixos comercialitza-
ven, al mateix temps que alguns
establiments més grans s’ampliaven i
oferien una rmatge més moderna.
Carles Rahola, referint-se a la ciutat
de Girona, escrivi I'any 1929 que hi
havia uns establiments comercials
magnifics: «La majoria dels comer-
ciants ja no tenen els géneres, com en
altres dies, amagats en vells arcons. 1
no esperen pas el client des de darrera
el taulell, sind que I'atraven i el capti-
ven exposant les mercaderies en els
aparadors, amb encertades combina-
cions i sense planyer-hi la lum.
Durant molt temps, I'ofici de co-
merciant va ser molt estable, que po-
dia prosperar, sense massa risc, en
funcio de la prosperitat de la pobla-
ci6 de Ientorn —a vegades un entorn
immediat, a vegades un entorn molt
més ampli—, de la capacitat d'atrac-
ci6 del comerc i de la importancia
comercial de la localitat on estava
ubicat. La funcié essencial del co-
mer¢ era subministrar a la poblacio

EL COMERG

CRONOLOGIA

Principi de segle. El comerg de les comarques gironines esta format per petits establiments fami-
liars, amb una especialitzacid vinculada a oficis artesanals (cistellers, cerers, carboners...)

Anys 20. En les principals poblacions gironines els comercos més importants comencen a tenir
cura de la seva imatge comercial per ser més atractius.

Periode de |a guerra civil. Els comercos tenen una oferta molt escassa i en ocasions es practica
'intercanvi de productes.

Periade de la postguerta. Es I'2paca del racionament, el qual possibilita que es facin negocis d'es-
traperio. Amb independéncia dels beneficis que puguin obtenir alguns comerciants durant
aquest periode, en els establiments comercials no es produeixen transformacions significants.

Anys 60. Els comercos familiars importants de les principals poblacions comencen a ampliar els
seus locals i a modemitzar-los.

Principi dels anys 70. S'inicia la transformacid comercial en els municipis de fa costa. Platja d'Aro
comenca a ser un nucli comercial atractiu més enlla dels seus limits municipals i s'hi formen
les primeres galeries comercials.

Final dels anys 70. Els comercos tradicionals d'alimentacid es van transformant en establiments
d'autoservei. Sorgeixen els primers supermercats grans.

L'any 1978 es traspassen a la Generalitat de Catalunya les competencies en materia de co-
merg interior. Des del govern catala s'inicien politiques per a la renovacio i modernitzacio
deis comercos i per miflorar els equipaments comercials col-fectius.

Anys 80. Al principi de la decada es creen les primeres centrals de compra i s'instal-len les prime-
res franquicies. Segueix el procés d'obertura de supermercats a l'interior de les poblacions,
mentre que empreses gironines van obrint supermercats grans a les periféries urbanes.

A mitjan década hi ha intents per part d'empreses franceses d'obrir centres comercials de
grans dimensions, amb un hipermercat com a locomotora. Efs projectes es concreten a Vila-
blareix i a Figueres, perd no s'executen. La iniciativa provoca una reaccio en contra per part
dels comerciants, i és especialment destacable I'actitud de Ja Cambra de Comer, Indistria |
Navegacio de Girona.

L'any 1988 s'inaugura a la ciutat de Girona I'hipermercat més gran de la provincia.

Al llarg d'aquesta década Girona es dinamitza comercialment, mentre que Figueres s'estanca
i, fins i tot, experimenta una certa involucio.

Anys 90. Es pradueix tna abertura generalitzada de supermercats grans a la major part de les pobla-
cions gironines. Es generalitza també la creacid de zones de vianants en els centres urbans.
Apareixen a les principals poblacions els hard-discount, supermercats de mida mitjana, amb
una politica de preus baixos, equipament minim del local i productes de marques poc cone-
gudes. S'inaugura un centre comercial, amb hipermercat, a Figueres, pero de dimensions
més reduides que fes previstes 'any 1986. Es projecten nous centres comercials de grans di-
mensions a Salti a Riudellots, perd no s'executen.

Figueres recupera dinamisme comercial i, en general, totes les poblacions entren en una
dinamica de renovacid i potenciacio del comerg del centre urba.

els productes que necessitava, Es
tractava d’unes necessitats molt més
elementals que les que coneixem ac-
tualment, generades per la manera
de viure i no pas induides per una
publicitat agressiva. En els comergos
hi havia allo que els compradors ne-
cessitaven 1, per tant, amb una pro-
porcié adequada de Ioferta a la de-
manda, les vendes estaven gairebé
garantides.

Cap als anys 60, a les principals
poblacions comercials, com ara Girona
1 Figueres, es va viure una certa ex-
pansid del comerg. Algunes de les
principals families de comerciants in-
vertiren en el propi local: ampliacions
i reformes importants d’establiments
donaren un altre caire a Taspecte del
comerg gironi. Alguns d’aquests nego-
cis familiars que van créixer els anys
60, precisament com a conseqiiéncia
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La farmacia Ruscalleda, de Sant
Feliu de Guixols, de I'any 1909.

La drogueria Farreny,
de la Bisbal, de I'any 1918.

La pastisseria Capella, de Torroella
de Montgri, dels anys 1928-30.

EL cOMERG

de la seva grandaria, s’han trobat en
dificultats en el moment de la trans-
formacid necessaria dels anys 80-90:
massa petits per poder competir amb
noves formes comercials que s'han
anat implantant, massa grans per a se-
gons quins tipus de reconversio.

Contemplant el panorama del
conjunt de les comarques gironines,
trobem, d'acord amb ' Atlas Comercial
d’Espanya, realitzat pel Consell Supe-
rior de Cambres de Comerg, Indus-
tria i Navegaci6 I'any 1963, un nom-
bre important de localitats,
considerades nuclis comercials signifi-
cants, ates el nombre considerable
d’establiments dedicats al comerg de
productes no alimentaris ni d'is quo-
tidia. SThi estableixen tres categories,
integrades pels segiients municipis: en
la categoria primera hi figuren els
municipis de Girona, Figueres, Olot,
Blanes, Sant Feliu de Guixols, Banyo-
les, Puigcerda, Palafrugell, Ripoll, Pa-
lamos 1 Lloret de Mar; en la categoria
segona hi figuren els municipis de la
Bisbal, Santa Coloma de Farners 1
Caga de la Selva; i en la categoria ter-
cera, Camprodon, Llagostera, Port-
bou, Ribes de Freser, Sant Joan de les
Abadesses 1 Torroella de Montgyi.

Durant els anys 60 els municipis
de la costa, com a conseqiiencia de
I'arribada del turisme, experimenta-
ren un inici de transformacié comer-
cial important. Aixi, a la relacio ante-
rior dels principals nuclis comercials
gironins, Francesc Ferrer hi afegia
I'any 1972, en el seu treball sobre 1'es-
tructura comercial a les comarques gi-
ronines, diversos municipis, la majoria
costaners: Platja d’Aro el situa en la
primera categoria; el municipi de la
Bisbal, a causa també del turisme, el
desplaga des del grup de segona cate-
goria al de primera; augmenta també
la de Torroella de Montgri; afegi en la
segona categoria els municipis de
I"Escala i Angles; finalment, a la terce-
ra categoria hi féu figurar Arbucies,
Roses, Salt, Begur, Llanga 1 Sant Hi-
lari Sacalm.

L'inici de les
transformacions
dels anys 70

A mesura que el sistema economic es
desenvolupava 1 la produccid augmen-
tava considerablement, s'inicia un mo-
del de societat basat en la produccio i el
CONSUIM 1 €§ generaren Noves necessitats
de la poblacid, a la vegada que aug-
menta el nombre d’habitants 1 la seva
capacitat adquisitiva. Al mateix temps
es produi una expansid important de
les ciutats, que van créixer cap a la pe-
riféria immediata, on es construiren
poligons d'habitatges per acollir la po-
blacid immigrada, tant la que acabava
d'arribar buscant feina com aquella que
havia arribat uns anys abans i s’havia
instal-lat en els habitatges vells i deterio-
rats dels barris antics de les ciutats. En
aquesta nova periferia urbana, el nivell
d’equipament comercial era del tot in-
suficient, 1 la poblacié resident conti-
nuava acudint al comerg del centre. Pa-
rallelament a I'expansio i solidificacio
de la periferia es produi una terciaritza-
c10 1 despoblament del centre urba, la
qual cosa origind el seu deteriorament
comercial, que va tenir lloc de manera
progressiva. S'inicia un canvi en les ca-
racteristiques del comerc de la perifeéria,
que passa de ser insuficient per a la seva
area immediata a ser un equipament
comercial atractiu per al conjunt de la
poblacié d’aquella area urbana i, fins i
tot, d'un ambit territorial més gran. La
transformacio comercial de la periferia
urbana respongué a I'emergéncia d’una
conjuncio de factors economics 1 so-
cials que van trobar llur expressio en les
noves tecniques de distribucié. La gran
iniciativa privada, a principi de la déca-
da dels anys 70, introdui el model
nord-america en les periféries urbanes
europees 1 es crearen els supermercats,
els hipermercats 1 els centres comercials.
D’aquesta manera, els espais periferics,
inaptes inicialment per a la practica co-
mercial, es convertiren en el terreny per
excellencia de la transformacié del co-
merg, per la disponibilitat del sol a uns
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L'adrogueria Plaja, d'Olot, I'any 1900.

preus molt més baixos, per la llibertat
d’escollir la localitzacio 1 per les facilitats
d’estacionament de la clientela. A les
comarques gironines, les primeres im-
plantacions de supermercats grans (en-
tre 1.000 m? i 2,000 m’* de superficie de
venda) de la decada dels anys 70 van te-
nir lloc en municipis de la costa: Ca-
longe, 'Escala, Santa Cristina d’Aro, 1
també Figueres.

Aquest nou comerg de periferia,
inicialment destinat a productes ali-
mentaris i d’0s quotidia, de dimen-
sions grans 1 amb un sistema de ven-
da basat en el regim d’autoservei,
competia amb el comerg petit, situat
en el centre urba, que mantenia les
técniques de venda tradicionals.
S’iniciaren formes comercials que
donaven resposta als nous habits de
compra i al mateix temps n'origina-
ven d'altres de completament dife-
rents. Els factors que més incidiren
en aquesta nova manera de comprar i
de vendre van ser, entre d’altres, 1'as
generalitzat de I'automobil, la incor-
poracié progressiva de la dona al
mon laboral —que va fer disminuir
notablement el temps dedicat a la
compra i va obligar a concentrar-lo

EL cOMERG

en uns dies i unes hores determina-
des—1 la massificacié del consum.

El comerg tradicional, de gestio
familiar, independent, de dimensions

petites, amb unes possibilitats d'em-
magatzematge que obligaven a fer les
compres fraccionades 1 de poc volum,
tenia molt poca capacitat de negocia-
ci6 davant dels proveidors, i encara
menys capacitat de competir amb les
grans superficies comercials de la pe-
riferia, tret que transformés el negoci
1 s'especialitzés, amb un tracte perso-
nalitzat al client 1 un tipus de servel
que el diferenciés del que podia oferir
una gran superficie comercial.

No obstant les dificultats evidents
de subsistencia del comer¢ tradicional,
un nombre important de negocis fa-
miliars de les nostres comarques han
persistic al llarg de molts anys amb ben
poques transformacions, 1 aquestes,
quan s’han produit, han tingut un
caracter molt més formal i aparent que
estructural i de fons. Aquesta super-
vivencia en el temps té, com gairebé
tot, una explicacié. Els factors que hi
poden haver influit son, d'una banda,
uns costos poc elevats del negoct com
a conseqiiéncia de disposar del local

El mercat del bestiar a Girona, els anys 20,
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comercial en propietat o pagar-ne un
lloguer molt antic, 1 la utilitzacio de
personal tnicament familiar mal remu-
nerat o, fins i tot, sense remuneracio.
D’altra banda, també cal tenir en
compte I'obtencid de rendes en altres
sectors productius per part d’altres
membres de la unitat familiar; el nego-
c1 és considerat llavors com una font
complementaria d’'ingressos i no la fo-
namental. També, en determinats pe-
riodes, una situacid economica gene-
ral de crisi, amb les dificultats
consegiients per trobar llocs de treball
alternarius, pot haver provocat el
manteniment d'un negoci familar
per sobreviure tot 1 la seva poca ren-
dibilitat.

Un altre factor —ben il'lustratiu
del funcionament d’una part actual-
ment ja molt reduida del sector— a
tenir en compte a hora d'explicar-
se la persistencia d’uns comergos tra-
dicionals econdmicament inviables és
el desconeixement, per part del titu-
lar de 'empresa, de l'estat de la pro-
pia comptabilitat. Per posar un
exemple d’aquest fet, es pot esmentar
un estudi sobre I'estructura comercial
del Ripolles, realitzat per Esteve Se-

El mercat setmanal de Girona, els anys 50.

EL COMERG

rra 1 altres col-laboradors, publicat
I'any 1985, en el qual, en analitzar el
nivell de comptabilitat dels co-
mercos, s'establi que tnicament un
3% portava la comptabilitat confec-
cionant balancos 1 comptes d’explo-
tacid, un 57% portava la comptabili-
tat imprescindible per complir amb
la normativa fiscal, 1 un 40% no por-
tava cap tipus de comptabilitat.

A final de la decada dels 70 el co-
mer¢ ambulant també prengué una
nova dimensié. Es produi un cert-en-
troncament del comer¢ ambulant tra-
dicional, ben present a les comarques
gironines, amb els moviments fippies
primer 1 els anomenats neorurals més
tard, de manera que els mercats es
potenciaren, es dinamitzaren 1 es di-
versificaren, 1 es genera una capacitat
d’atraccid important que repercuti en
el comerg sedentari de la zona.

Els canvis importants
dels anys 80 i 90

El panorama comercial de les comar-
ques gironines canvia radicalment a
partir de la decada dels anys 80 per
adaptar-se a les transformacions urba-
nes, que es van anar accelerant de for-
IMa progressiva a mesura que s'acostava
el final de segle. Es tractava de canvis
de naturalesa ben diversa que, en el
seu conjunt, van desencadenar un
procés de transformacid tant de la
imatge exterior del comerg de les nos-
tres ciutats com del tipus de gestio i de
la manera d’operar dels comergos.

Per fer una exposicié ordenada
d’aquests canvis, tot 1 que tots estan
relacionats entre si, pot ser atil fer
una distinci6 entre aquells promoguts
pels estaments puablics 1 aquells altres
que la mateixa dinamica del sector va
anar introduint per fer front a la
competencia creixent 1 a les noves
demandes dels consumidors.

Va ser a la década dels anys 80
que els responsables dels governs
municipals frenaren la politica urba-
nistica expansiva dels anys anteriors 1

PERSONATGES

A totes les poblacions hi trobarem moltes
persones dedicades al comerg que han
estat o bé son actualment molt conegu-
des. La seva feina els proporciona un
tracte amb la gent i els dimensiona com a
ciutadans. Esmentar noms obligaria a
descuits imperdonables, | no necessaria-
ment els més destacats serien els perso-
natges més interessants. De fet, es poden
descriure sense noms propis, ja que res-
ponen a uns perfils que es repeteixen so-
vint. Alguns d'ells han fet aportacions im-
portants, d'altres -molts- han sostingut
amb gran dedicacid i paciéncia unes eco-
nomies familiars al llarg de molts anys, i
uns altres, superant tensions generacio-
nals, han transformat petits comercos tra-
dicionals en empreses modemes i com-
petitives. També trobem casos en qué la
manera d'actuar ha contribuit a fer més
lent el procés necessari de transformacio:
aquells técnics que, explicant els resul-
tats d'un estudi pacientment elaborat, vo-
len alliconar els comerciants de moltes
coses que aquests ja fa temps que sa-
ben; aguells comerciants que, avorrits del
poc dinamisme del propi negoci i inca-
pacos de transformar-lo, es dediquen a
pregonar la necessitat que es dinamitzin
els altres; aquells fills de comerciants
que, creguts gue convertien el comerg
dels seus pares en un comerg modern,
s'han sentit empresaris importants i, amb
poc temps, han arruinat el negoci familiar
de tants anys. En tot cas, i referint-nos al
conjunt de les persones dedicades i vin-
culades al man comercial, hem d'adme-
tre que a més de produir un percentatge
actualment moltimportant de I'economia
de les nostres comarques, han aportat i
segueixen aportant una dimensio huma-
na i social als nostres nuclis urbans i a la
vida dels ciutadans en general.

van iniciar una fase d’ompliment
d’espais residuals 1 de recuperacio i
rehabilitacio dels barris vells degra-
dats. Aquesta nova politica urbana
de recuperacié dels centres historics
va tenir un caracter marcadament di-
ferent de les politiques anteriors,
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El mercat del carrer Major
de Palamgs, els anys 60.

consistents en una restauractd mo-

numentalista per salvar de la degra-
dacié els monuments d’interés histo-
ricoartistic. En la nova politica de
rehabilitacio del centre urba es volia
recuperar la idea de ciutat en el sen-
tit d'espai de convivencia 1 d'inte-
gracio de funcions 1 usos urbans, 1 es
concebia el nuch urba com un espai
collectiu, patrimoni de tots els ciu-
tadans, pero a la vegada també un
espai habitable per als seus residents.
Recordem eslogan que sutlitza a
la ciutat de Girona I'any 1982, quan
es redactava el Pla especial de refor-
ma interior del Barri Vell: «Tornem
al Barri Vell per viure'l de now.

En aquesta temptativa de recuperar
els barris vells de les poblacions, el co-
mer¢ hi tingué un paper essencial, tant
pel que fa al proveiment de productes
quotidians per a la poblacié resident
com per la contribucié —amb I'aporta-
ci6 d’un comerg modern i diversificat—
a la funcié de centralitat perseguida.
En aquest aspecte, I'’Administracié pu-
blica, tant local com autonomica, tam-
bé va tenir un paper important. Els
anys 80 van ser els primers d'ajuda del
govern de la Generalitat en el
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financament de les reformes dels locals
comercials, 1 de la informatitzacid en la
gesad de les empreses. Van ser també
els primers anys de collaboracié entre
ajuntaments 1 Generalitat per a la miflo-
ra d’equipaments comercials col-lectius:
s'inicia un procés continuat de creacio
de zones de vianants 1 es reformaren els
mercats municipals. Practicament el
80% dels edificis dels mercats munici-
pals de les poblacions gironines que en
tenen han estat reformats; es tracta de
reformes imprescindibles, en alguns ca-
sos per motius de salubritat, pero en la
seva major part insuficients. Molt pro-
bablement no s’ha sabut aprofitar 'oca-
sid per transformar en profunditac els
mercats 1 modernitzar-los, ampliant els
horaris de funcionament, oferint apar-
cament als clients, prestant serveis de
forma collectiva, dissenyant el model
d'oferta que hauria de tenir el mercat,
tot procurant seguir un proces d'adap-
tacio de les parades existents. En defini-
tiva, disposem d'un equipament co-
mercial tradicional, generalment ben
localitzat en el centre urbd, present a
gran part de les poblacions comercial-
ment unportants, que pot encara ser
utilitzat en benefici del mateix mercat 1
del centre comercial urba en sentic am-

pli. Cal, especialment, que les associa-
cions de comerciants dels mercats —més
del 70% dels mercats en tenen— aconse-
guexin que els seus afiliats assumeixin
que formen part d'un collectiu, que el
mercat ha de ser concebut com una
oferta unitaria i que, tot i ¢l seu arrela-
ment entre la poblacid, ha de competir
amb les noves formes comercials 1
aconseguir, a més de fidelitzar la clien-
tela de sempre, captar nous clients amb
habits de compra diferents.

La creacié de zones de vianants
—les primeres es formaren a Platja
d’Aro, Girona, Palafrugell, Sant Felin
de Guixols, Olot, Palamos 1 Figueres—
va significar un pas important en la
modernitzacio del comer¢ tradicional
del centre urba, tot i els recels inicials
de grups importants de comerciants i
alguns desencerts en no escollir ade-
quadament els primers trams de la
zOna O en no preveure Mmesures Cori-
plementaries per al seu bon funciona-
ment: circulacid de vehicles alternati-
va, aparcament suficient i a prop,
mobiliari urba... En tot cas, les zones
de vianants son el substrat que contri-
bueix a la formacié d'un centre co-
mercial urba atractiu, pero cal un alt
grau de modernitzacio dels comercos

Botigues turistiques de Lloret de Mar, els anys 70.
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Les galeries comercials de Platja d'Aro, els anys 70.

que hi estan ubicats perque s’aconse-
gueixin els objectius desigats. A les
comarques de Girona s’han creat una
gran quantitat de zones de vianants,
perd no en totes s'hi ha produit el ma-
teix nivell de transformacio del co-
merg. A més de les ja esmentades, que
es formaren majoritariament a migan
anys 80, se’'n crearen progressivament
al llarg de la década dels anys 90 a les
segiients poblacions: Lloret de Mar,
Puigcerda, Ribes de Freser, Ripoll,
Rooses, Arbucies, Camprodon, Castell-
Plaga d’Aro, Hostalric, Olot, Sant Hi-
lar1 Sacalm, Blanes, Celra, Figueres,
Pals, Sant Feliu de Guixols, Tossa de
Mar, Girona, Santa Coloma de Far-
ners, I'Escala, Salt, Maganet de la Sel-
va, Castelld d’'Empuries 1 Palau-saver-
dera. Algunes han assolit una dimensid
considerable a través de diferents fases
d’ampliacio, d'altres tenen una dimen-
si0 més reduida 1 fan compauble 'as
preferent per a vianants amb la circula-
¢16 controlada de vehicles.

A final dels anys 80 es comenga a
tenir present l'activitat comercial en els
treballs de planificacio urbanistica. Els
planificadors del territori 1 de les ciu-
tats havien practicament ignorat fins
aleshores I'ds comercial, 1 Iassignaven
de forma gairebé residual als baixos
dels edificis d’habitatges. Hi hagué un
cert moviment de retvindicacid per
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part de comerciants, organitzats en as-
soclacions locals federades, que dema-
naven als poders publics que limitessin
les arees urbanes on es podien implan-
tar nous establiments comercials. Pa-
rallelament a aquesta preocupacio, es
va poder presenciar 'obertura conti-
nuada d’establiments comercials d'una
certa grandaria en poligons micialment
previstos per a usos industrials, ubicats
a la periferia de les ciutats. El comerg
s'expandia sobre el territori seguint els
criteris de les empreses comercials,
condicionades basicament per I'oferta
de sol adequat als seus ingressos.

El centre comercial Maxim, de Figueres, I'any 2000.

Lany 1987 el Parlament de Cata-
lunya aprova la Llei d’equipaments co-
mercials, 'entrada en vigor de la qual
significa I'exercici d'un control sobre
la implantacié de grans superficies co-
mercials, al mateix temps que s'inicia-
va un procés que tenia en compte els
usos comercials en 'aprovacid dels
plans urbanistics dels municipis. A fi-
nal dels anys 90, concretament 'any
1997, s’aprova una nova Llei d’equipa-
ments comercials que derogava l'ante-
rior 1 que adequava els mecanismes de
control a les noves modalitats de grans
establiments comercials. Simultania-
ment s'avan¢a en la planificacié del
territori, amb Paprovacio, el mateix
any 1997, del Pla territorial sectorial
d’equipaments comercials.

Els governs locals de les comarques
gironines també han seguit un procés
de sensibilitzacid cap a l'activitat co-
mercial de les seves poblacions. Els tre-
balls de collaboracio entre els comer-
clants 1 els ajuntaments iniciats als anys
80 s’han vist ampliats 1 aprofundits al
llarg de la decada dels 90. Hem pogut
presenciar I'entrada de comerciants a
formar part dels governs locals, la cre-
acid d’organs municipals de promocid
de les diferents ciutats, amb un pes es-
pecific important del comerg local, i
I'organitzacio de fires artesanals, en
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Un carrer de vianants de Girona, [any 2000.

ocasions monografiques, que, basant- "

se obviament en el comerc, han esde-
vingut elements clau de la promocié
de les poblacions on s’han organitzat.
El comerg ha anat penetrant als dife-
rents ambits ciutadans 1 ha comple-
mentat les ofertes turistiques 1 els equi-
paments culturals. En son un exemple
les botigues dels museus i tots aquells
comergos especialitzats que es van
obrint al seu entorn; 'activitat comer-
cial generada a l'entorn del Museu
Dali de Figueres n’és una mostra.

Si bé la participacio dels comer-
ciants ha estat imprescindible per poder
materialitzar els canvis descrits, en
molts casos el motor d'aquests canvis
ha estat més la iniciativa plblica que
no pas la privada. Hi ha, al mateix
ternps, tot un altre ambit de wansfor-
maci6 del comerg del qual és protago-
nista principal i essencial el comerciant.
Es tracta de canvis en la gestio del ne-
goci que, a un nivell o un altre, han
hagut d’aplicar una gran part dels co-
mergos gironins de final de segle. Han
estat canvis que s’han iniciat d'una for-
ma significativa als anys 80, pero que
s’han ampliat i generalitzat al llarg dels
anys 90. La induccid a aquests canvis €s
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en gran part atribuible a la implantacid
de grans empreses comercials, tant en
forma de grans establiments periferics
—hipermercats, centres comercials, re-
cintes comercials— com a través de
I'ocupacio de locals del centre que o
bé han quedat buits o bé els seus titu-
lars han rebut ofertes economiques
importants per ser substituits,

Les transformacions del comerg
urba familiar han estat de diversa in-

dole: informatitzacié progressiva de la
gestio del negoci, especialitzacié en
funcié de la clientela que es vol cap-
tar —tant en el tpus d'article que es
posa a la venda com en el tipus de
servel que es presta—, utilitzacid de
mitjans publicitaris 1 facilitats per al
comprador comparables a les que es
poden obtenir en els grans establi-
ments comercials, com ara facilitar el
pagament amb targetes de credit, fi-
nangar les compres tot acceptant no-
ves modalitats de pagament, disposar
d’aparcament proper 1 gratuit o bé re-
partir a domicili els articles que ha
adquirit el client. S’ha produit també
un altre tipus de transformacié desta-
cable, tant per la seva importancia
com per la seva creixent expansio: es
tracta de les noves formes de coope-
racid comercial, sorgides a les pobla-
cions gironines als anys 80 1 expandi-
des notablement els anys 90, amb la
finalitat que el comer¢ independent
s'organitzi de manera que es facin
compatibles el tipus de servei i la fle-
xibilitat que poden oferir els petits
comer¢os amb els avantatges de la lo-
gistica efica¢ de les grans empreses
comercials. Entre les diferents formes
de cooperacid que es troben en fun-
cionament cal destacar, per la seva
eficacia i el seu grau d'implantacid,

El centre comercial Girocentre, de Girona, I'any 2000,
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EL FET EVITABLE: Potser encara som a temps
dlevitar que el comerg de les comarques gironines
sigui dinamitat victima d'una rauxa extemporania,
fruit d'un malcontentament o d'una manca d'infor-
macic. Tant de bo que mai no s'hagi de dir que un
engrescament passatger va obnubilar 12 clara visio,
assossegada i serena, dels gironins, i els va portar
a ['anihilament del que eren les virtuts més precio-
ses i més preuades: el seny, la illusio i la perseve-
ranga. Polser encara hi som a temps. El fet és evita-
ble. El nostre deure és conlribuir a evitar-o.

Fotografia i text del fullet editat per la Cambra

de Comerg, Inddstria i Navegacio de Girona,
referit al projecte d'implantacid d'un hipermercat
frances a Vilablareix I'any 1986.

les centrals de compra, les cadenes
voluntaries 1 les cadenes en franqui-
cia. En els principals eixos comercials
de les ciutats gironines hi ha a final
dels anys 90 una presencia molt 1m-
portant d’establiments d’aquesta mo-
dalitat.

Ens trobem doncs a 'acabament
de segle amb una convivencia de dife-
rents formes comercials que tenen en
comu el principt de concentracio co-
mercial. A la periferia urbana els pri-
mers hipermercats han anat formant
part de concentracions de diverses
grans superficies 1 s’han creat nous re-
cintes comercials sense la presencia
micial dels hipermercats 1 en comple-
mentarietat amb establiments dedicats
a I'oci (multicinemes, restauracio...).

EL cOMERG
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son especialment significatives en el
sector de 'alimentacié. Aquesta
tendencia globalitzadora es veu afavo-
rida pel procés de formaciod de la
Unio Europea, amb el que significa
de lliure circulacié de mercaderies,
persones, serveis i capitals.

Finalment, també a les comarques
gironines comenga a despuntar, tant
des de la iniciativa d’empreses priva-
des com des de la col-laboracid entre
comerciants associats, una nova mo-
dalitat de venda: el comerg virtual, el
desenvolupament del qual ens pot
conduir cap a una nova situacié difi-
cilment predicable.
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